
 

 ・事前予約は必要ございません。一般の方と同様のご来場となりますので、混雑時はご入

場までにお時間をいただく場合がございます 

 ・ご来館日、人数が決定しましたら、当館ホームページの「教育・学習」→「来館・見学

の申込」から観覧申込書兼観覧料減免申請書をダウンロードいただき、下記までメール

または FAX でご送付ください。 

送付先 

メール：museum@city.kobe.lg.jp 

FAX：078-392-7054 

   

 

 ・下記 Step1．、Step2.の順でご送付ください。 

Step1.事前予約優先制となっておりますので一般の方と同様に、ご来館予定人数分の観

覧券の購入し、来館日時をご予約ください。 

※予約は公式サイトで受け付けております。 

※予約が無い場合、団体でのご来館はお断りする可能性があります。 

Step2.来館予約が完了したら、当館ホームページの「教育・学習」→「来館・見学の申

込」から観覧申込書兼観覧料減免申請書をダウンロードいただき、下記までメー

ルまたは FAX でご送付ください。あわせて、観覧申込書兼観覧料減免申請書の備

考欄に「入場予約済み」とご記入ください。 

送付先 

メール：museum@city.kobe.lg.jp 

FAX：078-392-7054 

 

☆観覧申込書兼観覧料減免申請書は日時・人数を把握するためにご記入いただいておりま

す。大ゴッホ展では団体料金および引率者等の減免はございませんのでご了承ください。 

☆今後、さらなる混雑が予想される場合は、平日も事前予約優先制を導入する可能性があり

ます。その際はホームページで告知しますのでご留意ください。 

☆電話での受付はいたしかねます。電子メールまたは FAX にて申請ください。 

 

担当：神戸市立博物館学芸課 

電話：078-391-0035 FAX：078-392-7054 


